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Cada pregunta bien contestada vale 0,4 puntos; la respuesta errónea resta 0,15 puntos; la respuesta en blanco no puntúa. Conteste en la hoja de lectura óptica.

1.-El nivel operativo de dirección se preocupa del análisis de los resultados, esencialmente respecto de los recursos consumidos en las transacciones, para tomar decisiones…:

A. Largo plazo

B. Corto Plazo

C. Medio Plazo

D. Ninguna de las anteriores.

2.-¿Cuál es la cantidad de información que se recibe cuando un semáforo luce el color rojo, siendo equiprobable que luzca cada color?

A. 4,58.

B. 1,58.

C. 2,85.

D. 3,76.

3.-“Construir un nuevo centro comercial para cubrir una nueva zona” es una decisión de nivel:

A. Táctico.

B. Estratégico

C. Operativo.

D. Transacciones.

4.-El subsistema de Gestión Contable y Financiera se preocupa de:

A. El control de activos fijos.

B. Análisis de los competidores.

C. Análisis de necesidades de formación.

D. Información de investigación de mercados.

5.- ¿Qué aporta un ERP?

A. Un enfoque integrado de los sistemas más comunes de una empresa.

B. Una solución totalmente adaptable a la problemática de cada empresa.

C. Un framework informático de desarrollo para aplicaciones empresariales.

D. Ninguna de las anteriores.

6.- Las actividades de gestión relacionadas con el trato con los clientes se basan en dos áreas principales:

A. Las ventas y la post-venta.

B. Las ventas y la función de comercialización.

C. Los sistemas ERP y CRM.

D. La facturación y el control de existencias.

7.-Según la clasificación de Mills el modelo COCOMO es:

A. Un modelo compuesto.

B. Un modelo basado en una teoría.

C. Un modelo estadístico.

D. Un modelo emprírico.


8.- Según Cori, el ciclo de gestión de proyectos software tiene como áreas:

A. Planificación, toma de decisión, organización y control.

B. Planificación, dirección, organización y control.

C. Dirección, validación, organización y seguimiento.

D. Organización, pruebas, verificación y control.

9.- Un proceso de interfaz es:

A.  PSI.

B.  GC.

C.  IAS.

D.  MSI.

10.-En cuanto a la ergonomía del diseño de la interfaz de entrada de una aplicación, es deseable:

A. Protección contra errores de entrada.

B. No permitir abreviaturas cuando se necesite una introducción rápida.

C. Utilizar colores extremos.

D. Ninguna de las anteriores.

11.-¿En qué diagrama/s NO es posible representar los solapamientos de las actividades?

A. Diagramas PERT.

B. Diagramas PERT y CPM.

C. Diagramas de Gantt.

D. Diagramas de hito.

12.- ¿Cuál de los siguientes estándares NO se ha tenido en cuenta para la elaboración de Métrica v.3?

A. ISO 9126.

B. ISO 9001:2000.

C. ISO 15504.

D. SPICE.

13.- ¿Dónde se definen las tareas que debe de realizar el usuario para lograr que la operación con el sistema tenga éxito?

A. En el diseño de procedimientos de usuarios.

B. En el diseño para la seguridad.

C. En el diseño para la recuperación del sistema.

D. En el diseño de la interfaz del usuario

14.- ¿Cuál de las siguientes figuras NO forma parte del equipo de inspección?

A. El moderador.

B. El lector.

C. El secretario

D. El intérprete.

15.- Una de las reglas para identificar las clases de equivalencia en el caso del análisis de valores límite, es que si una condición de entrada especifica un rango de valores, se deben generar:

A. Casos para los extremos del rango y casos no válidos para situaciones justo mas allá de los extremos.

B. Un caso para el extremo superior del rango.

C. Un caso para el extremo inferior del rango.

D. Un caso para el extremo superior del rango y un caso para el extremo inferior del rango.

16.-¿Cuál de los siguientes criterios de cobertura lógica es el que ofrece una menor seguridad de detección de defectos?:

A. Cobertura de decisiones.

B. Cobertura de condiciones.

C. Cobertura de sentencias.

D. Ninguna de las anteriores.

17.-Señale la respuesta correcta, La técnica más tradicional de validación es:

A. Las pruebas de software

B. Las revisiones de software

C. Las inspecciones de software

D. Las auditorias de software

18.- Los enfoques principales para el diseño de casos de pruebas son:

A. Estructural, funcional y aleatorio.

B. Estructural, caja blanca y aleatorio.

C. Funcional, Caja negra y aleatorio.

D. Ninguna de las anteriores.

19.- El examen que se realiza sobre el software justo antes de su entrega para verificar que cumple los requisitos de ERS es:

A.  Auditoría física.

B.  Auditoría funcional.

C.  Revisión de diseño crítico.

D.  Revisión de los requisitos software.

20.- En el análisis del código fuente, el análisis dinámico se puede realizar mediante:

A. Auditoria de código

B. Pruebas

C. Métricas de producto

D. Análisis de flujo de control y de datos


21.- Las actividades básicas de Gestión de Configuración son

A. Identificación, control, contabilidad del estado, y auditorias y revisiones de la configuración.

B. Identificación de las líneas base, evaluación de los cambios, contabilidad del estado, y auditorias y revisiones de la configuración.

C. Identificación de las líneas base, evaluación de los cambios, y aprobación / desaprobación de los cambios.

D. Ninguna de las anteriores

22.- Según Bryan y Siegel una línea base es:

A. Una agregación de hardware, software, o de ambos, diseñada para la gestión de configuración y que se trata como una única entidad en el proceso de GCS.

B. La disciplina de identifica la configuración de un sistema en puntos discretos del tiempo con el objetivo de controlar sistemáticamente los cambios de esa configuración.

C. Una fotografía aprobada del sistema en un punto dado de su evolución.

D. Ninguna de las anteriores.

23.- La definición de que GCS es “una disciplina de gestión que permite controlar formalmente la evolución del software, garantizando la viabilidad en el desarrollo y en el producto y la trazabilidad en el producto” se debe a:

A. Tomayko.

B. IEEE.

C. Bucle.

D. Bryan y Siegel.

24.- ¿Cuál de los siguientes NO es un tipo de mantenimiento según la definición del IEEE?

A. Productivo.

B. Correctivo.

C. Perfectivo.

D. Preventivo.

25.- ¿Cuál de las siguientes métricas es para la complejidad estructural de los programas?

A. Número ciclomático de McCabe

B. Complejidad jerárquica.

C. Densidad de control.

D. Halstead
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